% Precisa de mais informag6es? Mais informagoes sobre os
direitos dos pais no sistema de intervengao antecipada
podem ser obtidas nas seguintes fontes.

Secio(Ges) 8-416, Codigo Anotado de Maryland
COMAR 13A.13.01

Lei Ptiblica 105-17, Parte C das Alteragoes do Ato sobre
Pessoas Portadoras de Deficiéncia Educativa

Parte 303, Titulo 34 do Cédigo de Regulamentos Federais
Parte 300, Segoes 560-577, Titulo 34 do Cédigo de

Regulamentos Federais

Parte 99, Titulo 34 do Cédigo de Regulamentos Federais

Para obter cépias dos documentos mencionados, entre em
contato com:
MARYLAND STATE DEPARTMENT OF EDUCATION
Division of Special Education/Early Intervention Services
Maryland Infants and Toddlers Program
200 West Baltimore Street; Baltimore, MD 21201
(410) 767-0261 voz * (800) 535-0182 voz, chamada gratuita
(410) 333-8165 fax ¢ (410) 333-0731 TDD (atendimento de
deficientes auditivos)

Robert L. Ehrlich, J

Governador

Edward L. Root
Presidente da Secretaria de Educacio do Estado de Maryland

Nancy S. Grasmick
werintendente Estadual de Escolas

Carol Ann Baglin
Assistente do Superintendente Estadual
Divisio de Educagio EspeciallServios de Intervengio Antecipada

O Departamento de Educagio do Estado de Maryland nao pratica discriminagao
de raga, cor, sexo, idade, etnia, religido ou por incapacidade, em questdes que
digam respeito aemprego ou fornecimento de acesso a programas. Para consultas
sobre as politicas dos departamentos, entre em contato com a divisao Equity
Assurance and Compliance, pelo telefone 410-767-0246 Voz, 410-333-2226
Fax, ou 410-333-6442 TDD. 4 Este documento foi criado ¢ produzido pela
Divisao de Educagao Especial/Servigos de Intervengao Antecipada, com recursos
do Departamento de Educagao dos Estados Unidos, Escritério de Educagao
Especial e Servigos de Reabilitagao, IDEA, Parte C, Verba de subven¢ao n°
H181A020124. 4 As opinides aqui contidas nao refletem necessariamente as
opinides do Departamento de Educagao dos Estados Unidos ou de outro érgao
federal, e no devem ser assim consideradas. 4 As informagdes nio estio sujeitas
adireitos autorais. Os leitores sao convidados a copiar e divulgar as informagoes,
lembrando de atribuir o crédito de autoria 2 Divisio de Educagao Especial/
Servigos de Intervengao Antecipada, do Departamento de Educagio do Estado
de Maryland. 4 De acordo com o Ato de Americanos Portadores de Deficiéncias
(Americans with Disabilities Act - ADA) este documento estd disponivel em
vérios formatos, mediante solicitagio. Entre em contato com a Divisio de
Educagao Especial/Servigos de Interven¢ao Antecipada, Departamento de
Educagao do Estado de Maryland, pelo telefone 410-767-0261 Voz, 410-333-
2661 Fax, 410-333-0731 TDD.
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casionalmente, os prestadores
de servigos e os pais discordam
sobre algum aspecto da
participagio da familia no sistema de

intervengdo antecipada, inclusive:

@ estabelecimento da habilitagao
@ avaliagdo ou especificagio da crianga

@ prestagio de servios de intervengio

antecipada para uma crianga habilitada

@ obrigacao financeirados pais pelos servigos

de intervengao antecipada.

Quando isso ocorre, a comunicagio pode
tornar-se dificil fazendo com que seja
impossivel que as partes cheguem auma decisao

mutuamente satisfatdria.

Umaopgao existente paraajudar os paisalidar
com queixas ¢ a mediagio — uma forma
voluntdria de resolu¢ao de queixa, pela qual o
mediador ajuda as partes a chegar a uma
decisdo mutuamente satisfatéria. Para obter
mais informagGes sobre esta op¢do, consulte o
folheto chamado Mediacio no Sistema de
Intervengio Antecipada, que pode ser obtido

no Programa de Maryland para Bebés e

Criangas até os Trés Anos.
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O Procedimento para Resolugao
Mamvmn.nmm_ de Queixasé o processo formal
disponivel para examinar as queixas apresentadas
por pais. Esse processo exige que juizes de direito
administrativo emitam sua decisio com base nas
provas apresentadas pelas duas partes, e suas

testemunhas, durante uma audiéncia.

Enquanto uma queixa de processo imparcial estiver
pendente, os servigos de intervengio antecipada nao
serdo interrompidos, salvo se o programa local e os
paisavencarem de outraforma. Tratando-sea queixa
de um pedido de servigo inicial, a crianga receberd os

servigos que nao estiverem sendo contestados.

Durante a audiéncia, cabem aos pais os

seguintes direitos:

@  Serem acompanhados e orientados por
advogado e por pessoas que tenham
conhecimento ou experiéncia com 0s servigos

de intervengdo antecipada

@ Apresentar provas e contestar, fazer contra-
interrogatério e obrigar a presenca de

testemunhas

@ Proibiraapresentagio de provasque nao tenham
sido divulgadas as partes pelo menos cinco dias

antes da audiéncia.
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Apés a audiéncia, cabem aos pais os
seguintes direitos:

Y

Receber uma cdpia escrita da decisao no
prazo de até 30 dias apés o recebimento do
pedido de audiéncia pelo Programa de
Maryland para Bebés e Criangas até os
Trés Anos

Obter, de formagratuita, a transcrigao escrita
ou eletronica integral do processo

Entrar com agio civel em juizo estadual ou
federal, caso nio esteja satisfeito com
a decisao.

Para solicitar uma audiéncia, os
pais precisam:

Preencher um requerimento de Procedimento
para Resolugio Imparcial de Queixas que pode
ser obtido no Programa de Maryland para Bebés
e Criangas até os Trés Anos, Divisao de Educagio
Especial/Servigos de Intervengio Antecipada,
Departamento de Educagio do Estado
de Maryland.

Ao preencher o requerimento, os pais podem
optar por participar de uma mediagao antes da
audiéncia. Quando os pais optam pela mediagio,
mas as partes nio conseguem chegar a uma
decisao mutuamente satisfatéria durante a sessao
de mediagdo, os pais ainda tém direito de pedir
que um Procedimento para Resolugio Imparcial de

Queixas seja realizado. §
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